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дополнительного образования сотрудникам фирмы необходимо корпоративное обучение 

технологиям профессиональных направлений. Менеджеры по продажам – это ключевые люди 

в любой компании, ведь именно они, непосредственно взаимодействуя с клиентами, приносят 

деньги, и представляют лицо компании. В целях обучения персонала компании «Шоро» 

предлагается проведение тренингов по профессиональным продажам. Обучение проводится 

внутри фирмы с выездом преподавателей и тренеров к целевой аудитории. Задача 

корпоративных тренингов – сделать из сотрудников фирмы сплоченный и лояльный 

коллектив. По форме представляют собой интерактивные лекции, интервью, межличностное 

общение, набор ролевых игр, моделирование.  

Таким образом, сегодня обучение персонала для большинства кыргызских организаций 

приобретает особое значение. В первую очередь, это связано с тем, что работа в условиях 

рынка предъявляет высокие требования к уровню квалификации персонала. Знания, которые 

помогали персоналу успешно работать еще вчера, сегодня теряют свою действенность. Очень 

быстро изменяются как внешние условия (экономическая политика государства, 

законодательство и система налогообложения, появляются новые конкуренты и т.п.) так и 

внутренние условия функционирования организации (реструктуризация предприятий, 

технологические изменения, появление новых рабочих мест и др.), что ставит большинство 

кыргызских организаций перед необходимостью подготовки персонала к сегодняшним и 

завтрашним изменениям.  
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КОВИД-19 ПАНДЕМИЯСЫНЫН БИЛИМ БЕРҮҮ ПРОЦЕССИНИН 

КАТЫШУУЧУЛАРЫНЫН ЭКОНОМИКАЛЫК МҮМКҮНЧҮЛҮКТӨРҮНӨ 

ТИЙГИЗГЕН ТААСИРИ 

ВЛИЯНИЕ ПАНДЕМИИ COVID - 19 НА ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ 

УЧАСТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON THE ECONOMIC OPPORTUNITIES OF 

PARTICIPANTS IN THE EDUCATIONAL PROCESS 

Аннотация: макалада автор, COVID-19 пандемиясынан улам мектептердин 

жабылышынын натыйжасында келип чыккан кырдаалды жана окуу процессинде кандай 

чаралар көрүлгөндүгүн карады.                                                                           

Аннотация: автор рассмотрела ситуацию которая произошла в результате закрытия 

школ из-за пандемии COVID-19 и какие были приняты меры вобразовательном  процессе.                                         

Abstract: The author reviewed the situation that occurred as a result of the closure of schools 

due to the COVID-19 pandemic and what measures were taken in the educational process. 
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Во всем мире закрытие школ в начале 2020 года привел к потерям в 

процессе обучения, что не будет компенсировало даже если школы быстро вернуться к их 

прежнему уровню производительности. Эти потери будут иметь длительные экономические 

последствия как для учеников и студентов, так и для каждой страны, если они не будут 

эффективно восполнены. 

Хотя точные данные о потерях в обучении еще не известны, существующие 

исследования показывают, что учащиеся 1–12 классов, пострадавшие от закрытия школ, могут 

ожидать снижения дохода примерно на 3% в течение всей своей жизни [1]. Для стран более 

низкий долгосрочный экономический рост, связанный с такими потерями, может привести к 

снижению годового ВВП в среднем на 1,5 процента до конца столетия. Эти экономические 

потери будут расти, если школы не смогут быстро возобновить работу. 

Экономические потери будут более ощутимы для учеников и студентов из 

малообеспеченных семей. Все указывает на то, что учащиеся, чьи семьи менее способны 

поддерживать внешкольное обучение, столкнутся с большими потерями в обучении, чем их 

более обеспеченные сверстники, что, в свою очередь, приведет к более серьезным потерям 

заработка на протяжении всей жизни. Текущая стоимость экономических потерь для стран 

достигает огромных размеров. Простое возвращение школ туда, где они были в 2019 году, не 

избежит таких потерь.  

 Хотя можно попробовать различные подходы, существующие исследования 

показывают, что пристальное внимание к измененному повторному открытию школ 

предлагает стратегии, которые могут уменьшить потери. В частности, с ожидаемым 

увеличением количества видеоинструкций, соответствие навыков преподавателей новому 

диапазону задач и занятий может быстро привести школы к более высокой 

успеваемости. Кроме того, поскольку предыдущие сбои, вероятно, увеличат различия в 

уровнях обучения в отдельных классах, переход к более индивидуализированному обучению 

может улучшить положение всех учащихся по мере возобновления работы школ. 

Центральным компонентом политики экономического развития большинства стран 

являются инвестиции в человеческий капитал общества. Люди с более высокими навыками 
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более продуктивны и лучше адаптируются к технологическим изменениям в своей 

экономике. Страны с более квалифицированным населением растут быстрее. Однако во 

многих странах реакция на пандемию поставила под угрозу долгосрочное будущее нынешней 

когорты учеников и студентов, и ущерб, нанесенный им в результате недавних событий, 

может сказаться на мировой экономике таким образом, что это будет ощущаться далеко за 

пределами страны в будущем [2]. 

Когда в начале 2020 года стали осознаваться потенциальные угрозы здоровью, 

исходящие от вируса COVID-19, школы практически во всех странах закрылись и отправили 

своих учеников домой. С тех пор общественное внимание по праву сосредоточено на 

непосредственных проблемах здоровья и безопасности, окружающих школы, и страны 

экспериментируют с альтернативными способами возобновления своего открытия. Однако 

более долгосрочные вопросы не получили такого же внимания. 

Более широкое обсуждение политики также сосредоточено на краткосрочных 

вопросах. Политика, введенная для борьбы с распространением вируса, заключалась в 

закрытии предприятий различной степени и ограничении передвижения и торговли. До сих 

пор экономический анализ был сосредоточен на краткосрочном воздействии закрытия 

предприятий на безработицу и на способах обеспечения сетей социальной защиты для лиц, 

которым был нанесен непосредственный ущерб, но при этом часто не учитывались более 

долгосрочные проблемы. 

Действительно, безотлагательность решения неотложных и очевидных проблем 

пандемии отодвинула в сторону любые серьезные размышления о долгосрочных издержках 

закрытия школ из-за вируса. Нет сомнений в том, что закрытие школ в первой половине 2020 

года привело к значительным потерям в обучении для затронутой когорты учащихся, а 

некоторые из реализуемых стратегий повторного открытия только усугубят эти уже 

понесенные потери в обучении. Эти потери последуют за студентами на рынке труда, и как 

студенты, так и их страны, вероятно, почувствуют неблагоприятные экономические 

последствия [3]. 

Никто не может точно предсказать, как закрытие школ повлияет на будущее развитие 

затронутых детей, но прошлые исследования выявили, как посещаемость школы и результаты 

обучения влияют на шансы на рынке труда и экономическое развитие. В этом документе 

обобщается литература о взаимосвязи между навыками и годами обучения, с одной стороны, 

и индивидуальным и совокупным доходом, с другой. Кроме того, в нем рассматриваются 

предыдущие исследования различных примеров закрытия школ и их долгосрочных 

последствий для затронутых учеников. 

Рассмотрим вероятные диапазоны экономических последствий существующих и 

продолжающихся потерь в обучении, основанные на существующих экономических 

исследованиях [1]. Типичный нынешний ученик может ожидать чего-то порядка 3% меньшего 

карьерного заработка, если школы немедленно вернутся к уровням успеваемости 2019 

года. Студенты из неблагополучных семей почти наверняка столкнутся с более серьезными 

последствиями. И, несмотря на прогнозы дальнейших сбоев в нормальной работе школы, 

затраты только растут. Для стран это влияние может быть оптимистично: ВВП на 1,5% ниже 

в течение оставшейся части столетия и, соответственно, даже ниже, если системы образования 

будут медленно возвращаться к прежним уровням производительности. 

Эти потери будут постоянными, если школы не вернутся к более высоким уровням 

успеваемости, чем в 2019 году. 

В этот беспрецедентный период, конечно, существует большая неуверенность в том, 

как развивать лучшие школы, но существующие исследования предлагают два шага. Во-

первых, в разных школах повсеместно наблюдались большие различия в эффективности 
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учителей. Эти различия, вероятно, будут усугубляться по мере изменения подхода к 

школьному обучению, таких как раздельные смены в школах и введение большего количества 

видеоинструкций. Школы могли бы стать лучше, если бы внимание уделялось более 

эффективному использованию учителей в средствах массовой информации и между ними. Во-

вторых, поскольку величина потерь в обучении будет различаться для разных учеников, 

учителя будут сталкиваться с большими различиями в подготовке, когда ученики вернутся в 

свои классы. Повышенное внимание к индивидуализации обучения могло бы улучшить 

обучение всех учащихся и уменьшить убытки от предыдущих закрытий, предложив 

возможности обучения, соответствующие каждому учащемуся [2]. 

 Для многих детей и подростков уроки не проводились в школах, по крайней мере, в 

течение некоторой части первой половины 2020 года. Хотя детали закрытия требуют 

дальнейшего изучения, ранние оценки показывают значительные убытки в большинстве стран 

[2]. 

Мало что известно об эффективности обучения на дому для всего ученического и 

студенческого контингента и о том, что это означает для развития навыков. Однако во многих 

странах есть данные о том, что у многих детей мало эффективного обучения[1]. Для 

значительной части учеников обучение во время закрытия школ практически не 

существовало. Например, ранние данные отслеживания из онлайн-приложения по 

математике, которое использовалось в ряде школьных округов США до COVID-19, 

показывают, что успеваемость учащихся сильно упала во время кризиса, особенно в школах в 

районах с низким уровнем доходов [4]. 

В Германии опрос родителей школьников показывает, что время, которое дети тратят 

на занятия, связанные со школой, в течение периода закрытия школ из-за COVID-19 

сократилось вдвое, с 7,4 до 3,6 часов. Действительно, 38% учащихся учились в школе не более 

двух часов в день, 74% - не более четырех часов. Напротив, время, проводимое с телевизором, 

компьютерными играми и мобильными телефонами (пассивная деятельность), увеличилось до 

5,2 часа в деньn [2]. 

Для детей, чьи родители были более образованными, снижение школьной активности 

было таким же, как и у других детей, хотя рост пассивной активности был немного меньше. В 

частности, учащиеся с низкой успеваемостью заменили учебу пассивной 

деятельностью. Только 6% студентов проходили групповые онлайн-уроки ежедневно, более 

половины - реже одного раза в неделю. Еще реже ученики имели индивидуальный контакт 

со своими учителями. Стандартным инструментом обучения были листы с заданиями, 

которые студенты получали для еженедельной обработки. 

В целом возможности обучения были значительно сокращены во время закрытия школ, 

и это сокращение было самым большим для детей из неблагополучных семей. 

Помимо уже наблюдаемого полного закрытия, школы во многих странах также не 

ожидают возобновления нормальной школьной работы в следующем 

учебном году. Экспериментируя с частичной работой в классе, с частичной работой с видео, 

асинхронными презентациями и различными новыми изобретениями в школах, простой 

подсчет потерянных школьных дней почти наверняка недооценивает общую потерю обучения 

[2]. 

То, что студенты изучают в течение года, вероятно, будет значительно меньше, чем то, 

что было в 2019, хотя в настоящее время нет доступных хороших показателей гибридного 

обучения. Кроме того, из многих исследований (таких как анализ развития навыков во время 

летних каникул, известно, что обучение - это динамический процесс, основанный на 

предшествующем обучении, так что стагнация ведет к растущему дефициту. Закрытые школы 
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не только передают меньше новых знаний, но также означают потерю уже приобретенных 

навыков, на которых можно было бы развить дальнейшее обучение. 

 Центральное место в этом обсуждении занимают два взаимосвязанных потока 

долгосрочных экономических издержек. Во-первых, пострадавшие учащиеся, учеба которых 

была прервана пандемией, сталкиваются с долгосрочными потерями в доходах. Во-вторых, 

национальные экономики, которые развиваются с менее квалифицированной рабочей силой, 

сталкиваются с более низким экономическим ростом, что снижает общее благосостояние 

общества. 

Многое известно об экономической ценности школьного образования и, в частности о 

когнитивных навыках, развиваемых в рамках образовательной системы [3].  Образование дает 

людям навыки, которые делают их более продуктивными при выполнении своих рабочих 

задач, особенно в современной экономике, основанной на знаниях. Образование также дает 

знания и навыки, которые позволяют людям генерировать и применять новые идеи и 

инновации, способствующие техническому прогрессу и общему экономическому росту. 

Существующая исследовательская база предоставляет прямые средства оценки 

экономических затрат, связанных с потерей обучения. Даже несмотря на то, что уровни потерь 

в обучении точно не известны, можно дать оценки наиболее вероятных диапазонов 

экономического воздействия. В этом анализе основное внимание уделяется последствиям 

недостаточного развития когнитивных навыков. 

Это не только расходы. Кроме того, можно ожидать, что закрытие школ будет иметь 

многочисленные последствия для социально-эмоционального и мотивационного развития 

пострадавших детей и подростков. Развитие в этих областях сдерживается отсутствием 

контактов с одноклассниками и психологическим напряжением в семьях во время 

длительного пребывания в иногда стесненных жилищных условиях. Несмотря на то, что они 

не рассматриваются напрямую в данном анализе, эти потенциальные недостатки в развитии 

социально-эмоциональных навыков также могут отрицательно сказаться на экономическом 

потенциале [5].  

Еще одна важная область, которая здесь явно не рассматривается, - это дошкольное 

образование. Недавние исследования и соответствующая разработка политики указали на 

важную роль дошкольного образования. 

Это критическое окно развития кажется особенно важным для подготовки учащихся из 

неблагополучных семей к учебе. Нарушение этого сегмента системы образования, вероятно, 

будет иметь длительные долгосрочные последствия для затронутых детских когорт, но в 

настоящее время невозможно включить это в оценки. 

Многочисленные исследования показывают прочную связь между приобретенными 

навыками и доходом, полученным на рынке труда. В соответствии с акцентом на потери в 

обучении, анализ здесь фокусируется на влиянии более высоких когнитивных навыков, 

измеряемых стандартными тестами, на будущие возможности студента на рынке труда. 

Однако, как уже отмечалось, прямых доказательств типичной потери достижений 

нет. Различные исследователи использовали разные подходы к этой оценке.  Чтобы 

определить диапазон экономических потерь, полезно начать с простой взаимосвязи между 

школьными годами и нормальным прогрессом в учебе. При сравнении достижений в 

обучении по различным тестам и экзаменам их можно выразить в единицах стандартных 

отклонений оценок в соответствующих тестируемых группах.  

Приблизительное эмпирическое правило, обнаруженное при сравнении обучения на 

тестах, предназначенных для отслеживания успеваемости с течением времени, заключается в 

том, что учащиеся в среднем усваивают около одной трети стандартного отклонения за 

учебный год. Соответственно, например, потеря одной трети учебного года обучения будет 
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соответствовать примерно 11% стандартного отклонения потерянных результатов 

тестирования [5[. 

Страны значительно различаются по степени экономической отдачи от более высоких 

навыков. В то время как рабочие в Сингапуре, по оценкам, получают на 50% больше дохода, 

если у них более высокие результаты тестов на одно стандартное отклонение, типичный 

рабочий в Греции получает всего на 14% больше дохода при более высоких результатах тестов 

на одно стандартное отклонение. Для Соединенных Штатов Америки, возможности возврат к 

мастерству 27%, а для среднего во всех отобранных странах составляет 23% [5].  

Еще более обширная литература исследует, как дополнительные годы обучения - 

которые гораздо легче измерить, чем фактически приобретенные навыки - влияют на доход на 

рынке труда. Сильная корреляция между продолжительностью обучения в школе и доходом, 

вероятно, является одним из самых надежных результатов всех эмпирических экономических 

исследований. Многочисленные исследования, посвященные выявлению причинно-

следственных связей дополнительных лет обучения, вполне согласуются с простой 

оценкой взаимосвязи. Возможные последствия потерянных школьных лет согласуются с 

приведенной выше литературой: грубо говоря, каждый учебный год во многих странах связан 

с повышением дохода в среднем примерно на 10%. 

 Лучшая успеваемость в образовании отражается не только в более высоких 

индивидуальных доходах, но и в более высоких национальных доходах в целом. Базовые 

когнитивные навыки, измеренные в международных сравнительных тестах для учащихся по 

математике и естествознанию, вероятно, являются наиболее важным долгосрочным 

детерминантом экономического роста и, следовательно, долгосрочного процветания общества 

[2]. 

 Из-за характера закрытия школ учащиеся на это время возвращались в свои дома. Это 

совершенно неожиданное событие оставило большинство школ неготовыми к продолжению 

обучения. Школы применяли самые разные стратегии, включая использование технологий, 

предоставление письменных материалов и гибридные подходы. Но подход, основанный на 

домашнем обучении, явно в значительной степени зависит от учебных навыков родителей, в 

то время как использование технологических решений для смягчения последствий закрытия 

зависело от широкой доступности планшетов, компьютеров и доступа в Интернет. 

Несомненно, негативное влияние этой ситуации было больше для студентов из 

малообеспеченных семей. Учащимся с низкими успеваемостями будет особенно трудно 

самостоятельно усвоить новый учебный материал дома, без объяснений и поддержки 

подготовленных учителей. Речь идет не просто о сокращении "цифрового разрыва" 

между домохозяйствами. Таким образом, предварительные оценки потери заработка, которые 

применяются к учащимся со средним уровнем успеваемости в среднем домохозяйстве, 

вероятно, занижают потери в карьере учащихся из малообеспеченных семей. Эти соображения 

относятся и к будущему, поскольку сбои в обучении с различными стратегиями повторного 

открытия подразумевают продолжающееся давление на обучение дома. 

Как стратегии повторного открытия в странах, так и возможности для улучшения школ 

сильно различаются по всему миру. Из-за указанных значительных затрат на потери в 

обучении наиболее незамедлительными и наиболее очевидными ответами на ситуацию с 

COVID-19 являются возвращение в школы, где это возможно с эпидемиологической точки 

зрения, и, если это невозможно, осуществление ежедневного онлайн-обучения вместо того, 

чтобы оставлять детей. самостоятельно. 

Однако одним существенным фоном является то, что нынешняя когорта студентов 

будет менее подготовлена к дальнейшему обучению и, в конечном итоге, к рабочей силе, чем 

они были бы без пандемии. 
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Таким образом, для этих студентов старый статус-кво не сослужит им хорошую 

службу. Если необходимо исправить положение этих учащихся, потребуется улучшить 

школы, а не возвращать школы туда, где они были в 2019 году. Значительные межстрановые 

различия в производительности школ предполагают, что такое улучшение возможно. 

Второй элемент новой среды - меньше доступной информации. Опять же, несмотря на 

большие различия, с закрытием школ многие страны фактически приостановили аттестацию 

учащихся и нормальную подотчетность школ. Из-за разнообразия условий для повторного 

открытия и опасений по поводу последствий прошлых сбоев в некоторых странах есть 

серьезные намерения приостановить тестирование и подотчетность в течение следующего 

года (лет). Подобные действия могут иметь серьезные последствия. Школы будут иметь 

только неполную информацию о потерях в обучении, особенно для учащихся из 

малообеспеченных семей и других учащихся, наиболее пострадавших от закрытия школ в 

прошлом. Кроме того, такая приостановка тестирования поставит под угрозу важные 

применения оценивания - применения, которые, как ранее было показано, оказывают 

положительное влияние на обучение учащихся/ 

Особый характер пандемии COVID-19 действительно подчеркивает два возможных 

подхода к улучшению школ и решению проблемы нехватки нынешних учащихся. В частности, 

хотя это еще предстоит тщательно проанализировать, некоторые учителя, несомненно, лучше 

других проводят видеоуроки, в то время как другие более эффективны в проведении очных 

занятий. Политика, которая признает различия в эффективности и более эффективно 

использует более эффективных учителей, улучшит общую успеваемость в школе. Например, 

более эффективным учителям для видеоинструкций могут быть предоставлены расширенные 

группы учеников (с соответствующими компенсациями для увеличенной рабочей нагрузки, 

связанной с этим). 

Второе отличие от нормальной работы школ связано с более значительными 

различиями в подготовке учащихся, которые могут появиться в большинстве классных 

комнат. Как указывалось, период закрытия, если не период первоначального повторного 

открытия, налагает большее бремя образования на одних учащихся, чем на других, что 

приводит к большему разбросу уровней успеваемости учащихся в каждом классе.  

Хотя учителя давно осознали различия в составе поступающих учеников, 

существенная приостановка стандартного обучения только усугубит ситуацию. 

Различные способы оценки экономических издержек пандемии для нынешних 

учащихся позволяют получить согласованные оценки сегодняшних проблем в обучении. 

Затраты на закрытие школы и связанные с этим потери в обучении выходят за рамки 

более низких доходов, на которые может рассчитывать эта когорта учащихся. Менее 

квалифицированная рабочая сила также подразумевает более низкие темпы роста 

национальной экономики. 

Если вновь открытые школы (которые также включают новых учеников) не будут 

соответствовать тем же стандартам, что и до пандемии, воздействие на будущее 

экономическое благосостояние будет пропорционально больше. 

В дополнение к экономическим последствиям потери когнитивных навыков, 

подчеркнутым здесь, существуют и другие потенциально важные издержки, связанные с 

потерями в социально-эмоциональном развитии детей, хотя ни масштабы, ни экономические 

последствия этих потерь в настоящее время неизвестны. 

Существует немало неофициальных свидетельств того, что детям из неблагополучных 

семей и ученикам с трудностями в обучении особенно трудно справляться с фазой домашнего 

обучения.  
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Необходимо незамедлительно принять конкретные меры для обеспечения 

эффективного обучения для всех возрастных групп, хотя и в адаптированном формате - от 

улучшения дистанционного обучения до разработки конструктивных способов вновь открыть 

школы для всех детей и подростков. Поскольку посещаемость школы, вероятно, будет 

оставаться в течение некоторого времени в будущем, необходимо учитывать серьезные 

издержки, связанные с отсутствием обучения, и необходимо принимать всесторонние меры 

для обеспечения того, чтобы обучение снова происходило повсюду.  Если школы не станут 

лучше, нынешним учащимся будет нанесен значительный ущерб.   
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